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PRELIMINARY PROGRAMME / PROGRAMME PROVISOIRE 
 

 
Monday, February 19, 2018  / le lundi 19 février 2018 

 
 
 
 
17:00 – 19:00 
 
 
19:00 – 22:00 
 

 
Exhibitors set up in Ballroom Foyer   
Les exposants s’installent dans le foyer de la salle de bal   
 
« Meet and Greet »  and Early Registration (Drop in basis)  Ballroom Foyer 
Séance d’accueil et inscription préliminaire (libre) dans le foyer de la salle de bal   
 
Delegate packages available / Trousses offertes aux délégués 
 
Snacks and refreshments available / Amuse-gueules et rafraîchissements seront servis  
 
Diamond Sponsor / Commanditaire diamant:   
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Tuesday, February 20, 2018  / le mardi 20 février 2018 

 

  
8 :00 – 9 :00  
 

Breakfast / Petit-déjeuner 
   
Products & Services Exhibit area opens / Ouverture du Salon des exposants 
 
 

9 :00   – 10 :15 
 

President’s Report / Welcome  (Cath D’Amico) 
o Welcome to Toronto(TBA) 
o Introduction of Languages Canada Board, Conference Committee and Staff 
o Overview of Past Year’s activities /Committee Reports & Priorities 
============ 
Rapport du président et mot de bienvenue (Cath D’Amico) 
o Bienvenue à Toronto (TBA) 
o Présentation du conseil d’administration, du comité du congrès et du personnel de Langues Canada 
o Aperçu des activités de la dernière année et rapports des comités et priorités 
 
(Plenary sessions with simultaneous interpretation / Séances plénières avec interprétation simultanée) 
 
 

10 :15 – 10 :30 Refreshment Break / Pause et rafraîchissements 
 
10:30 – 12:00  
 
 
 
 

 
 
12:00– 13:15 
 

13:15 – 13:45 
 

 
Keynote Speaker  / Conférencière principale 

 
Lionel Laroche 

Bridging the Cultural Gap in the ESL/EAL Classroom  
Combler l’écart culturel dans les cours d’ALS ou d’ALA  

(With simultaneous interpretation / avec interprétation simultanée) 
 

Lunch  / Repas du midi 
 

Presentation of New Membership Criteria /  Présentation des nouveaux critères d'adhésion 
Gonzalo Peralta 

 



 

v. Dec 21/17  

 

14:00 – 15:00 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15:00   – 15:15 
 

15:15– 16:15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Professional Development Workshop Session 1 / Perfectionnement professionnel – première séance 
 

Please see Professional Development Section for details 
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 

 

1  2  3 

College Admissions:  Improving 
Success of Private Language School 

Pathways 
 

Nadia Ramseier, Steven Wood 
Algonquin College 

 

Lionel Laroche Workshop 
 

How to organize a successful FAM 
tour 

 
Sarah Mines TBC 

ICEF Canada 
 

Accreditation Advisory Board 
Presentation 

 
 
 
 
 

Présentation du conseil 
consultatif d’accréditation 

 

 
Refreshment Break / Pause et rafraîchissements 

 
Professional Development Workshop Session 2 / Perfectionnement professionnel – deuxième séance 

 
Please see Professional Development section for details 

Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 
 

1  2 3 

Survey on Agent Management 
within Schools and Institutions 

 
David Parkinson, Dale Yellowlees 

University of Saskatchewan 

Employment Law Presentation 
 

Sundeep Gokhale 
Sherrard Kuzz LLP  

 
 

Table-ronde - Chapitre Québec 
 
 
 

French Rountable  
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16:30 – 18:00 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EVENING FREE 
SOIRÉE LIBRE 

 
Sector  interest group meeting/ Réunions des groupes d’intérêt sectoriels 

Review Strategic Plan Activities & Priorities/ Examen des activités et des priorités du plan stratégique 
 

1  2 3 

Private Sector interest group 
meeting  

(LC Members only) 
 

Réunion du groupe d’intérêt du 
secteur privé (membres de LC 

seulement) 
 

Public Sector interest group 
meeting  

(LC Members only) 
 

Réunion du groupe d’intérêt du 
secteur public (membres de LC 

seulement) 

IELTS Security: Ensuring Quality 
and Fairness 

 
Kristjan Seferaj and Sabiha Khuram 

British Council IELTS 
 

 
 

Various groups organized for informal dinner 
Divers groupes formés pour le souper informel 
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Wednesday, February 21, 2018  / le mercredi 21 février 2018 

 
 
 
8:00 – 8:30 
 

 
 
Breakfast / Petit-déjeuner 
 
Products & Services Exhibit area opens / Ouverture du Salon des exposants 

  
 

8:45 – 9:45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Professional Development Workshop Session 3 / Perfectionnement professionnel – troisième séance  
 

Please see Professional Development section for details 
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 

 

1  2 3 4 

Committee Working Sessions 
(With prepared agendas) 

Creative Strategizing, 
Brainstorming and Input 

Sessions.  Member opportunity 
for input and involvement in the 
future direction of association. 

 
Comité Séances de travail (avec 

ordres du jour établis) 
Séances d’élaboration de 

stratégies novatrices, de remue-
méninges et de commentaires. 
Occasion offerte aux membres 
de faire des suggestions et de 

participer à l’orientation future 
de l’association 

Steering students to test 
success:  Creating student 

success stories 
 

Lauren Barrows and 
Marcie Mealia 

Paragon Testing Services 
 

Global Market Report:  How Big is 
the English Language Teaching 

Industry? 
 

Nicola Hancox 
Study Travel Network  

Multilingual  Paid Advertising 
Campaigns for Language Program 

Recruitment 
 

Philippe Taza 
Higher Education Marketing 
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9:45 – 10:00  
 
 
10:00– 11:00    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Refreshment Break / Pause et rafraîchissements 
 

 
Professional Development Workshop Session Session  4 / Perfectionnement professionnel – quatrième séance 

  
Please see Professional Development section for details 

Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 
 

1  2 3 4 

International Projects 
TBA 

 
 

Global Competence Certificate :  
Learnings from Implementation  

 
Bert Vercamer - Sentio 

John Taplin – GV Calgary 
 
 

ACADEMIC CONTENT 
Facing (at least) two ways:  

The challenges of managing 
language courses 

 
Julian L’Enfant 

The Language Centre  
Saint Mary’s University  

A transgender candidate's 
experience on a pre-service TESOL 

course 
 

Patrick Huang 
EC Toronto / OISE  

 

 

 
11:15 – 12:15 

 
Professional Development Workshop Session 5 / Perfectionnement professionnel – cinquième séance 

 
Please see Professional Development Section for details 

Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 
 

1  2 3 4 

 Market Research TBA 
 

Samuel Vetrak 
StudentMarketing 

 

Implementing Institution-wide 
Agent Management 

 
David Parkinson, Dale Yellowlees 

University of Saskatchewan 

ACADEMIC CONTENT 
Exploring Mediation in Teaching 
Practice: A case study in a TESOL 

program 
 

Simon LeClerc 
EC Toronto 

 

 

 
 
12:15– 13:30 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Lunch  / Repas du midi 
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13:30  – 14:30 

 

 
 
 

Professional Development Workshop Session 6 / Perfectionnement professionnel – sixième séance 
 

Please see Professional Development Section for details 
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14:45 – 15:45 

 

1  2 3 4 

Thought Leader Dialogue 
TBA 

 
Gonzalo Peralta (moderator) 

 
  
 

ACADEMIC CONTENT 
 

Using Student Success Research to 
Inform Curriculum 

 
 

Lori Potolicki Steers  
 Glenda Fish 

Trent University 
 

HOMESTAY AND STUDENT 
SERVICES AFTERNOON 

CUSTODIANSHIP AND EMERGENCY 
SERVICES:  ARE YOU READY? 

 
Jennifer Wilson 

Canada Homestay International 

 
 
 

Professional Development Workshop Session 7 / Perfectionnement professionnel – septième séance 
 

Please see Professional Development Section for details 
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 

 

1  2 3 4 

Government Updates – CIC and 
Global Affairs Canada) 

International Student Buyer 
Behaviour Research and English 

Speaking Destination 
Comparisons 

 
CJ Tremblay 
IDP Canada 

 

ACADEMIC CONTENT 
 

The Power of Teacher Spirit, 
Language and the  

Vision of Learner Success 
 

Alicja  Trembowski 
Algonquin College  

 

HOMESTAY AND STUDENT 
SERVICES AFTERNOON 

 
THERE ARE NO HOMESTAY 

ISSUES! 
 

Kana Hashimoto 
ILSC Vancouver 
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15:45 – 16:15 
 
 
 
16:15 – 17:30 
60 - 75 + minutes 

 

 
Refreshment Break / Pause et rafraîchissements 

 
 
 

Professional Development Workshops / Session 8 / Perfectionnement professionnel – huitième séance 
 

Please see Professional Development Section for details 
Veuillez consulter la section Perfectionnement professionnel pour plus de renseignements 

 

1  2 3 4 

International Payments and 
Regulatory Trends 

 
TBA 

Western Union Business 
Solutions 

Compliance is NOT a dirty Word 
 
 

Haviva Parnes 
EC English 

 

ACADEMIC CONTENT 
 

Integrating the cloud-based 
audience response system 

NEARPOD for language learning 
 

Jérémie Séror 
Official Languages and 

Bilingualism Inst, U of Ottawa 
 

HOMESTAY AND STUDENT 
SERVICES AFTERNOON 

 
Continuation or additional 

workshop topic   

 

 
 
19:00 – 23:00 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gala Dinner 
Dîner de gala 

 
Sponsor / Commanditaire : 
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Thursday, February 22 , 2018 / Le jeudi 22 février 2018 

 
 

8:00 – 8:30   Breakfast / Petit-déjeuner 
 

8:30 – 12:00 Annual General Meeting and Elections / Assemblée générale annuelle et élections 
(With simultaneous interpretation / avec interprétation simultanée)  

 
 

 Election of New Board / AGM 

 Confirmation of committee chairs  

 Review of committee priorities  

 Sector groups report back to membership 

 Strategic plan and budget approval 
 

 Élection des membres du nouveau conseil d’administration et AGA 

 Confirmation des présidents des comités  

 Examen des priorités des comités 

 Rapports des groupes sectoriels aux membres 

 Plan stratégique et approbation du budget  
 

12:00 – 12:30 Board Meeting for 2018 Board members only  
Réunion du conseil pour les membres du conseil de 2018 seulement 
 

 
   

 


